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ANEXO 

PROGRAMA DE FORMACIÓN PROFESIONAL 

Resolución Sistémica de Conflictos aplicada al ámbito 
jurídico 

       OBJETIVO GENERAL 

Brindar a los profesionales del derecho herramientas conceptuales y 
prácticas para comprender e intervenir en los conflictos desde una 
perspectiva sistémica, ampliando su eficacia profesional y reduciendo la 
escalada conflictiva. 

               DESTINATARIOS 

Abogados 

Mediadores 

Funcionarios judiciales 

Operadores del sistema de justicia 

        ESTRUCTURA DEL PROGRAMA 

    NIVEL I — LA MIRADA SISTÉMICA DEL CONFLICTO 

Duración: 19 horas 

Modalidad: 3 encuentros de 4 horas y un taller integrador práctico de 10 a 
17 hs 

      Contenidos 

Conflicto y litigio: diferencias conceptuales 

El conflicto como fenómeno relacional 
Introducción al enfoque sistémico 

Órdenes en los sistemas vinculares 

El concepto de daño invisible 

Lectura sistémica básica de casos 

       Objetivos específicos 

Incorporar una nueva comprensión del conflicto 

Identificar dinámicas invisibles en la práctica jurídica 

Diferenciar niveles del problema (legal y vincular) 
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      Herramientas 

Lectura sistémica inicial 
Preguntas clave en entrevistas 

Primeras intervenciones de orden 

    NIVEL II — INTERVENCIÓN SISTÉMICA DEL CONFLICTO 

Modalidad: Teórico–práctica 

Requisito: Haber cursado Nivel I 
      Contenidos 

Rol del profesional en clave sistémica 

Lectura avanzada del conflicto 

Intervención sobre dinámicas invisibles 

Movimientos de orden en el sistema 

Comunicación en situaciones de alta conflictividad 

Aplicación en mediación, negociación y litigio 

       Objetivos específicos 

Desarrollar habilidades de intervención 

Mejorar la posición profesional frente al conflicto 

Reducir la conflictividad en procesos jurídicos 

      Herramientas 

Secuencia de intervención 

Frases ordenadoras 

Estrategias de abordaje 

    TALLER INTEGRADOR 

Duración: 1 jornada intensiva (10:00 a 17:00 hs) 

       Objetivo 

Observar y experimentar la aplicación práctica de los contenidos de Nivel I 
y Nivel II. 

      Modalidad 

Presentación de casos 

Lectura sistémica en vivo 

Intervenciones guiadas 

Dinámica participativa 
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    ESPACIO DE INTERVISIÓN PROFESIONAL 

Modalidad: Encuentros mensuales (optativos) 

       Objetivo 

Acompañar la práctica profesional a través de un espacio de: 
intervisión de casos reales 

revisión de intervenciones 

profundización de la mirada sistémica 

     METODOLOGÍA 

Exposición conceptual 
Análisis de casos 

Ejercicios prácticos 

Taller vivencial 
      CERTIFICACIÓN 

Se propone certificación conjunta de: Colegio de Abogados + Reconciliar 

     VALOR DIFERENCIAL 

La propuesta no se limita a la transmisión de técnicas, sino que promueve 
una transformación en la forma de comprender e intervenir en el conflicto, 
integrando dimensión jurídica, vincular y sistémica. 


