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@ PERFIL DE LOS ASISTENTES:

® Abogados, jueces, funcionarios, directores, gerentes legales y administradores de
empresas, programadores, licenciados en computacion, profesionales dedicados a la
innovacion y a la transformacion digital de las organizaciones, tanto en el ambito
publico como privado, sin limites de edad, cualquiera sea su posicion jerarquica.

® Profesionales de otras disciplinas que estén interesados en analizar el impacto legal
y organizacional de los proyectos de incubacién y desarrollo con impacto en los
derechos humanos.

® A todos los profesionales que deseen explorar o ampliar su conocimiento en
cuestiones juridicas, de incubacion en el sector publico, en el sector privado, regulativas
y de transformacion a través de sistemas de IA.
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__&§ REQUISITOS DE APROBACION:

® 759 de asistencia.

® Dpresentacién de un trabajo final. Es condicion de aprobacion del curso, la elaboracion de
un proyecto de innovacion, basado en explorar el impacto de sistemas de inteligencia artificial
en cuestiones que figuran en el programa o que se traten en la cursada. Ademas, se deberan
proponer soluciones o recomendaciones a problemas reales y concretos, a partir del
establecimiento de un marco tedrico aplicable. El maximo de paginas sera de 20 carillas, letra
Garamond 12, interlineado 1,5. No se aceptaran trabajos que superen esa cantidad de
paginas. También se debera acompafiar una presentacion animada de no mas de 7 filminas,
que ilustren los principales puntos del proyecto. A su vez, se debera realizar un resumen
ejecutivo de hasta un maximo de dos paginas. A los fines de la elaboracion del trabajo final,
se utilizara como guia la “experiencia Prometea’, sus publicaciones, asi como el enfoque y los
objetivos del Plan Estratégico del Laboratorio de Innovacion e Inteligencia Artificial de la
Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires.
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OBJETIVOS:

El programa explora los retos, las oportunidades y los desafios que conlleva la aplicacion de
la tecnologia mas disruptiva de la Cuarta Revolucion Industrial: la inteligencia artificial. Desde
una perspectiva multidisciplinaria, se abordan diferentes aspectos desde un plano teorico,
experimental y practico. En un ecosistema digital en el que las maquinas comienzan a
realizar cada vez mas actividades que antes estaban reservadas a nuestro cerebro, es
indispensable reflexionar acerca de la intervencion humana necesaria para garantizar los
derechos de las personas. A partir de un enfoque equilibrado, se busca explorar los matices
de los lados luminosos y oscuros de esta tecnologia disruptiva.

Ademas de analizar las posibles regulaciones asociadas a cada tematica en particular,
desde un plano internacional y local, se hara especial énfasis en las nuevas habilidades
que se requieren para comprender, evaluar, diagnosticar, trabajar y reconfigurar
ecosistemas juridicos que son atravesados sistemas de inteligencia artificial.

También se pretende desarrollar un nuevo perfil de abogado o profesional, que se vuelve
parte de los equipos que disefan, desarrollan o auditan sistemas de IA, para que estos
sean utilizados bajo un enfoque protector y promotor de los derechos humanos, y de las
nuevas categorias que comienzan a surgir en el mundo digital —Estado de derecho
digital, dignidad e identidad digital, derecho de acceso a la inteligencia artificial, entre
muchas otras—.



PLAN DE ESTUDIO:

Presentacion del programa:
Proteger derechos y mejorar organizaciones en la era de la inteligencia artificial

El surgimiento del paradigma 4.0. Entornos de
innovacion disruptiva. Breve aproximacion a las
tecnologias emergentes y exponenciales. El rol de las
TIC. Concepto. Importancia y efectos sociales del
cambio tecnoldgico. Beneficios de las TIC en la
sociedad del conocimiento. Impacto de las TIC en los
distintos ambitos y disciplinas. Perspectiva de los
principales organismos internacionales: ONU, BID,
BANCO MUNDIAL, OCDE, CEPAL Y CLAD.

La inteligencia artificial como una TIC de propésito
general disruptiva. Historia y evolucion. Introduccion a
las transiciones tecnologicas: Derecho 1.0, 2.0y 3.0. El
camino hacia una Justicia y a un Estado 4.0: abierto,
inteligente e inclusivo. Abogacia 4.0 y necesidad de
adaptarse al cambio tecnologico. Movimiento Legal
Tech.

Beneficios de la incorporacion de TIC. Experiencias
globales. Plataforma Conecta Inteligencias. Proyectos
de IA que aspiran a garantizar derechos y Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). Ejemplos especificos de
aplicacion concreta en el ambito mundial.



NUCLEO TEMATICO |

CUESTIONES GENERALES DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL.
VINCULACIGN CON LOS DERECHOS HUMANOS.

MODULO 1:
Algoritmos, Datos e inteligencia artificial

A) Algoritmos. Definicién y funcién. Los algoritmos como parte fundamental de las
sociedades de la informacion. Diferencias entre algoritmos: el grado de automatizacion
del proceso. Mecanismos de procesamiento algoritmico. El problema de los sesgos y los
valores. Algoritmos y Datos. La materia prima que alimenta los algoritmos son los datos.
Principios para el intercambio de datos. Daflos causados por el procesamiento
algoritmico. Privacidad. Analisis de datos. Adaptabilidad. Macrodatos.

B) Inteligencia artificial: concepto y clases. Inteligencia artificial general. Inteligencia
artificial restringida. Inteligencia artificial fuerte y débil. Cajas blancas y cajas negras.
Técnicas de explicabilidad.

C) Técnicas de inteligencia artificial. Aprendizaje automatico (machine learning).
Aprendizaje representacional. Aprendizaje evolutivo (algoritmos de Markov). Aprendizaje
por refuerzo. Redes neuronales convulcionales. Aprendizaje supervisado y no
supervisado. Clasificacion y regresion. Agentes conversacionales. Enfoque del MIT y de
Oxford.

D) Diferentes ambitos de aplicacién: reconocimiento de imagen, reconocimiento de
texto, reconocimiento de voz, integracion con internet de las cosas y Blockchain.
Segmentos de aplicacion: prediccion, automatizacion, asistencia, deteccion vy
clasificacion. Casos particulares novedosos y ejemplos. Computer vision, machine
vision. Diferencia entre computer vision y machine vision. Funcionamiento vy
combinacion de técnicas en autos autonomos. Uso de computer vision en deportes.
Caso del mundial. Aplicacion de machine vision en procesos de manufactura. Modelos
NLP: N-Gram. Modelos generativos. Transformers. Casos de NER, Sentiment Analysis y
POS Tagging para el analisis de Tweets. Cognitive devices.

E) CHATGPT. ;Imperfecto por disefio? Introduccion a los agentes conversacionales,
funcionamiento, desafios, usos y limitaciones. Sesgos de maquina, razonamiento y
contexto. Correlacion vs. causalidad.

MODULO 2:
Inteligencia artificial compatible con los derechos humanos y
con los objetivos de desarrollo sostenible (ODS)

A) Marco juridico de derechos humanos para una IA al servicio de las personas.
Alcance de las obligaciones de derechos humanos en el contexto de la inteligencia
artificial. Problematica de la brecha digital y conformacion inicial de una brecha de



inteligencia artificial. Desafios y estrategias de abordaje. Respuestas legislativas,
reglamentarias y normativas. Obligaciones y recomendaciones de organismos
internacionales para los Estados sobre IA. Andlisis de los planes estratégicos estatales
de IA en el mundo. Dilemas éticos y legales y posibles soluciones.

B) El impacto de ChatGPT en los derechos humanos: limitaciones y desafios de su
utilizacion. Oportunidades y nueva dinamica de la interaccion humano-magquina. Sesgos,
equidad y no discriminacion.

C) Recomendaciones de organismos internacionales para las empresas sobre IA.
Deber de las empresas de orientar sus normas, reglas y disefios de sistemas en torno a
los principios universales de derechos humanos. Deber de adoptar la transparencia en
cada aspecto de la cadena de valor de la IA. Concepto y empleo de la Responsabilidad
Social Corporativa. Ejemplos.

D) Evaluaciones del efecto en los derechos humanos y consultas publicas. Cddigos de
A auditables. Los usuarios deben tener acceso a medidas correctivas de los efectos
adversos de los sistemas de IA en los derechos humanos.

E) Inteligencia artificial y desarrollo sostenible. Los 4 elementos de la IA en la dinamica
del desarrollo. Evolucion de los avances en ciencia, tecnologia e innovacion con
repercusiones en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Impacto de los cambios
tecnoldgicos en la consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Las
tecnologias innovadoras también pueden desempefiar un papel fundamental para hacer
realidad el ODS N° 16. Politicas y medidas para avanzar en materia de ciencia, tecnologia
e innovacion hacia el logro de los ODS. Necesidad de prevision para conocer mejor los
desafios y oportunidades que pueden plantear los avances en ciencia y tecnologia.
Nuevos enfoques. E-Resiliencia, IA 'y desarrollo sostenible.

F) Inteligencia artificial y ambiente. Fuentes de contaminacion tecnoldgica.
Contaminacion ante la produccion de dispositivos, su uso y generacion de desechos.
Buenas practicas. Lineas de negocio implementadas por las empresas en la actualidad.
Caso de Oracle. Empleo de energias renovables. Uso de la inteligencia Artificial para
reducir el impacto ambiental. Ejemplos.

NUCLEO TEMATICO I

TEMATICAS TRASVERSALES.

MODULO 1:
Identidades digitales. Proteger datos en la era de la inteligencia

artificial. Retos y desafios del tratamiento automatizado
A) Proteccion de datos personales. Enfoque internacional. Legislaciones protectorias



de datos personales en paises latinoamericanos. Proyecto de Ley Argentina de
proteccion de datos personales. Normas, Estandares y Recomendaciones
internacionales. Reglamento y Convenio de la Union Europea sobre proteccion de datos
personales. Sujeto de proteccion. Categorias de datos personales. Tipos de tratamientos
de datos personales, tratamiento propiamente dicho, tratamiento electronico vy
tratamiento automatizado. Poner proyecto de Ley de Proteccion de Datos Personales
para Argentina 2023. Analisis de las particularidades en relacion al tratamiento
automatizado de datos personales. Recomendaciones realizadas en el Anteproyecto por
UBA IALAB.

B) Tratamiento automatizado en particular. Concepto, dinamica y fases. Recoleccion y
almacenamiento. Elaboracion de rankings, scorings y perfiles digitales. Transmision y
subasta de identidades digitales. Cuestiones generales de la transferencia internacional.
Finalidades del tratamiento de datos.

C) Ecosistemas de proteccion digital. Diagndstico de paginas web y de plataformas
digitales. Nuevos principios y derechos que surgen a partir del tratamiento automatizado.
Acceso a la informacion y a la autodeterminacion algoritmica. La identidad digital y los
perfiles desde un punto de vista sucesorio. Agregar. Casos de ninos, nifias y adolescentes.
Medidas anunciadas por las principales plataformas. Medidas que deberian incorporarse
para proteger los perfiles de los nifios, ninas y adolescentes. Consecuencias del uso de redes
para ninos, nifias y adolescentes. Caso de Tik Tok. Antecedentes.

D) Consecuencias del tratamiento automatizado y transferencia ilicita. Responsabilidad y
posibles medidas para mitigar la desproteccion y vulnerabilidad en el ecosistema digital.
Importancia de los datos personales en los planes estratégicos de IA del mundo.

MODULO 2:
Igualdad y no discriminacion basada en la aplicacion de
sistemas de inteligencia artificial

A) Impacto de CHATGPT y de las cajas negras en la discriminacién y equidad. Obligacion
de no discriminar. El sector publico y privado deben combatir la discriminacion en los
sistemas de IA. Derecho a un recurso efectivo. Discriminacion y sesgo algoritmico. El
impacto de las cajas negras. El rol de las plataformas digitales masivas.

B) El caso de Facebook y Youtube. Procesos internos para validar y auditar sistemas de
IA, controlar y eliminar contenido. Evaluaciones del efecto en los derechos humanos.
¢Libertad de expresion vs. censura basada en IA? El rol de las personas en el proceso de
auditoria. Autonomia individual. Aviso y consentimiento. Medidas correctivas.

C) Discriminacion de IA para la seleccién o reclutamiento. El sesgo basado en la historia
laboral. Problematica de la utilizacion del reconocimiento facial para la prevencion y
seguridad. La ley de California. El caso de la CABA. Imparcialidad de los anuncios de
orientacion en linea. Sesgos de género y “algoritmos sexistas”.



E) El impacto de ChatGPT en el tratamiento automatizado de datos. Posibilidad de un
tratamiento automatizado de los datos personales suministrados a ChatGPT. Rol de
ChatGPT como una herramienta de procesamiento de datos capaz de automatizar
tareas, analizar datos y tomar decisiones basadas en la informacion extraida de grandes
conjuntos de datos. Desafio y problematica del desconocimiento de los datasets con los
que fue entrenado. Reentrenamiento del sistema con datos suministrados por las
personas usuarias. Intervencion humana durante el ciclo de vida del sistema.

MODULO 3:
Regulaciones de inteligencia artificial en el mundo

Panorama de las iniciativas y regulaciones de IA en el mundo. Propuesta de Reglamento
de la Union Europea. Regulacion de la inteligencia artificial generativa de China. Orden
ejecutiva sobre el desarrollo y uso seguro y confiable de la inteligencia artificial de
Estados Unidos. Recomendacion para una |A fiable de Jefatura de Gabinete de Ministros
de Argentina. Proyectos de regulacion de IA en Brasil, Colombia y Perd. Consensos, pisos
minimos y enfoque basado en el riesgo. Enfoque favorable a la innovacion para la
regulacion de la A en Reino Unido de Gran Bretafa e Irlanda del Norte. Libro Blanco de la
|A de Japon.

MODULO 4:
Neurociencias, derecho e inteligencia artificial

A) Introduccion a la relacion Neurociencias y Derecho. Historia de las Neurociencias.
Puntos de encuentro entre las Neurociencias y el Derecho. Abordaje interdisciplinario a la
teoria y la practica judicial. El cerebro individual y el cerebro social.

B) Derecho, Neurociencias y tecnologias disruptivas. Una primera mirada al diagndstico
de las problematicas actuales en nuestro ordenamiento juridico, procesos decisionales
judiciales de los seres humanos y creaciones de programas computacionales para
mejorar la practica juridica. Conceptos de la explosion tecnologica. Big data. Data mining.
Machine learning y redes neuronales artificiales. Blockchain.

C) Resoluciones judiciales computacionales. Hacia un nuevo paradigma judicial:
decisiones judiciales por medio de algoritmos. El razonamiento computacional y la
automatizacion. Jueces programadores y operadores del sistema. Disminucion de
burocratizacion y excesiva duracion de los procesos a través de la tecnologia. La oficina
judicial digital.

D) El impacto de ChatGPT en las neurociencias. Rol de ChatGPT como herramienta de
analisis de grandes cantidades de datos, identificacion de patrones y tendencias para
una mejor comprension de sistemas cerebrales y nerviosos. Su rol en el suministro de
informacion y recursos para una mejor comprension del cerebro.
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MODULO 5:
Implementacion de inteligencia artificial en los ecosistemas
laborales

A) Inteligencia artificial y trabajo. Impacto de CHATGPT en los entornos laborales.
Principales usos, beneficios y desafios. Construyendo un nuevo paradigma de empleo.
Ambito de actuacién de la IA. Matices de automatizacion. Impacto en el trabajo del
abogado. Automatizacion que humaniza y automatizacion que desemplea. ;Desempleo
tecnolégico? Trabajos vs. tareas. |IA como método de optimizacion de tareas.
Cobotizacion (Coworking entre personas y maquinas). Analisis de casos judiciales
vinculados al desempleo basado en la automatizacion.

B) Robética en el trabajo. Actividad conjunta humano-robdtica. Beneficios de la
incorporacion. Proyectos de IA en el derecho en particular. Ejemplos de aplicacion
practica. Ranking de profesionales en startups de IA. Se apagan alarmas y se encienden
otras: tendencias internacionales. Perspectivas en Latinoamérica.

C) Precarizacioén laboral a través de IA. El caso de las plataformas digitales. Como generar
ecosistemas digitales que mejoren las condiciones laborales. Problematicas vinculadas
a las auditorias de algoritmos inteligentes. COmo ejercer un poder de fiscalizacion
basado en IA. Anadlisis de fallos judiciales. Los casos de UBER, Rappi y Glovo.

D) El impacto de ChatGPT en el trabajo. Aplicaciones de ChatGPT en los entornos
laborales. Prohibiciones de su utilizacion. El futuro del trabajo: ¢ Reemplazo de la persona
humana? El fendomeno de la cobotizacion. ChatGPT como una herramienta de trabajo.
Rol de ChatGPT en el analisis de grandes conjuntos de datos. Analisis de las tareas que
puede realizar en los entornos laborales. Decisiones humanas asistidas por ChatGPT.
Oportunidades, riesgos y limitaciones.

MODULO 6:

Ecosistema digital asistido a través de inteligencia artificial,
agentes conversacionales, bot y chatbot.

Novedades en agentes conversacionales

A) Nuevo paradigma de interfaz en el mundo digital. Concepto y diferentes clases de bot,
chatbot y agentes conversacionales. Chatbot de preguntas frecuentes. Sistemas
sofisticados de conversacion empatica. El caso de “Replika y Kuki” y sus posibles
consecuencias en el ambito de los derechos humanos. Del Chat GPT-3 hacia ChatGPT.
Evolucion de los modelos de lenguaje. Introduccion de sesgos en los agentes
conversacionales.

B) Funciones y beneficios de los agentes conversacionales en el ambito publico. Derechos
optimizados por los agentes conversacionales. Derecho del ciudadano al acceso a la
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informacion publica a partir de agentes conversacionales. Derecho del consumidor al
acceso a la informacion comercial. Derecho a la identificacion y evaluacion de sesgos.
Impacto de los chatbots en el acceso y ejercicio de otros derechos: derecho a la salud, a
la educacion, violencia de género.

C) Retos y desafios en la regulacion de los agentes conversacionales. Datos personales.
Identificacion del bot e identidades artificiales. Nuevos derechos del ambito
conversacional. Consentimiento para la transparencia de datos. Transparencia en la
identidad del proveedor. Otros derechos a respetar por la tecnologia conversacional.
Derecho a la privacidad. Derecho a la libertad de eleccion. Derecho a no incurrir en
competencia desleal.

MODULO 7:
Inteligencia artificial y salud

A) Datos e inteligencia artificial. Big data. Evolucion e impacto de la IA en la salud.
Riesgos y beneficios. Proteccion de los derechos de las personas. Lograr el equilibrio
entre los sujetos del derecho y los obligados. Inteligencia artificial y oncologia. Estudio
aplicado para los avances tecnologicos en la salud. Historia clinica inteligente.

B) IA y salud. Futuro del trabajo de los médicos. Superposicion entre IA, trabajo y
medicina. Mala praxis. Tipos de inteligencia humana en los cuales la IA tiene un rol. 1A
centrada en la oncologia y la gendmica. Como cumplir los objetivos fundamentales.
Aumento del acceso a la salud. Desarrollo de Watson Health. Watson para oncologia.
Watson para genomica. Watson for clinical trial matching. Evidencia de soporte
mejorada. Principales caracteristicas de Watson para oncologia. Ayuda de la IA para los
medicos. Datos y concordancia en la evidencia. Prevencion del cancer de mamas. Union
de Big Data, medicina e |A. Futuro del trabajo. Ley de Moore. Contencion el paciente.
Etica. IA, médicos y mala praxis.

C) El impacto de ChatGPT en la salud. Andlisis de las pruebas realizadas desde UBA
IALAB en materia de salud. Funcionamiento y limitaciones. Posibles aplicaciones
actuales y futuras. Preservacion de la salud mental, acompafiamiento emocional y
psicologico.

NUCLEQ TEMATICO Il

INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL SECTOR PUBLICO.
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MODULO 1:
Inteligencia artificial en la Justicia

A) Introduccion. Justicia 1.0, 2.0, 3.0. Nuevas formas de hacer justicia. La inclusion de
tecnologias disruptivas en la gestion judicial. TIC aplicadas en la Justicia. Resultados
alcanzados. Paises de Latinoamérica que incorporan IA. Vinculacion con las categorias
clasicas del paradigma digital: expediente electronico, documento electrdnico,
notificaciones, vista y firma electronica y digital.

B) Hacia una Justicia 4.0. ;Justicia predictiva? Cuestiones sustantivas. Sistemas
predictivos. Problematica de las cajas negras. Como lograr predicciones compatibles
con los derechos humanos. El caso de tension o colision entre principios. Prediccion de
posturas interpretativas. El enfoque predictivo basado en la complementariedad cuando
se trata de derechos fundamentales. Carta Europea sobre el uso de |A en los sistemas
judiciales (CEPEJ).

C) Experiencia Prometea. Andlisis pormenorizado de los casos predictivos de aplicacion
concreta: juicios de dafios y perjuicios en materia de accidentes de transito, causas
contencioso administrativas.

D) El impacto de la inteligencia artificial en el derecho procesal. £l proceso como un
conjunto de “algoritmos procesales”. Areas de aplicacion de la IA. Algoritmos, reglas y
principios. Reglas procesales y algoritmos: similitudes y diferencias. Interpretacion y
aplicacion de normas juridicas. La estructura de las normas procesales. ;COmo
automatizarlas? Los principios y los sistemas de IA. ¢ Discrecionalidad y arbitrariedad de
maquina? Hacia una vision holistica de la relacion entre las partes y la actuacion judicial.
Articulacion entre oralidad e IA. El impacto de la automatizacion en la eficiencia y
productividad jurisdiccional.

E) La experiencia disruptiva del Ministerio Publico Fiscal de la Ciudad de Buenos Aires:
su implementacion en el fuero Contencioso Administrativo y Tributario y Penal,
Contravencional y de Faltas. Su funcionamiento en la Corte Interamericana de Derechos
Humanos. El caso de la Corte Constitucional de Colombia como una experiencia de alto
Impacto.

F) Inteligencia artificial en el derecho penal. Problematicas vinculadas a las
predicciones en el ambito penal. Analisis de “Compas” y los fallos judiciales. Informe de
Propublica y del Instituto Max Planck. Predicciones de caja negra, sesgos Yy
comparaciones con grupos de personas. Casos de Cibercriminalidad. La problematica de
la pornografia infantil y la aplicacion de IA a los procesos de investigacion criminal. La
complejidad de detectar imagen y texto en entornos complejos. El caso Prometea en la
Cuerpo de Investigaciones Judiciales. La IA como agente encubierto. Analisis de las
pruebas realizadas a ChatGPT por UBA IALAB en materia penal.

G) Aplicacion de ChatGPT en la Justicia. Analisis de las pruebas realizadas desde UBA
IALAB en el derecho penal, administrativo, civil y en el derecho de los consumidores y
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usuarios. Rol de ChatGPT en la generacion y analisis de documentos legales y en
laprediccion de posibles resultados de casos judiciales. Utilizacion de ChatGPT en
elasesoramiento y representacion legal de la ciudadania. Dilemas éticos, de autonomia'y
transparencia. Oportunidades, ventajas, limitaciones, riesgos y potenciales dafios de su
utilizacion.

MODULO 2:
Inteligencia artificial en la Administracion Publica

A) Administracion 1.0, 2.0, 3.0 y 4.0. Hacia una Administracion inteligente e inclusiva.
Integracion de sistemas de IA al ecosistema digital. Desafios vinculados a los tramites a
distancia, perfil digital del ciudadano. Normas vinculadas a la automatizacion y a la IA.
Decreto 733/2018, Resolucion 111/2019. Directiva sobre la toma de decisiones
automatizadas de Canada.

B) Desarrollo de los tres niveles de innovacion. Primer nivel de innovacion: relacion
ciudadanos-organizaciones publicas a través del paradigma 4.0. Apertura asistida a
través de sistemas de IA. Informacion, tramites, turnos, formularios y acceso a servicios
publicos a través de sistemas de IA. Agentes artificiales conversacionales o chatbots
(front office).

C) Segundo nivel de innovacion: Optimizacion de la burocracia interna (Back office).
Inteligencia artificial para controlar plazos y requisitos formales en actos administrativos.
Creacion de documentos legales con IA (oficios, cédulas, contestaciones, notificaciones).
Posibilidad de automatizar las decisiones administrativas altamente estandarizadas.
Actividad recursiva contra actos automatizados. Uso de calendarios inteligentes. Experiencia
Prometea en la Administracion Publica. Andlisis de casos de automatizacion y asistencia
inteligente.

D) Compras publicas inteligentes. Elaboracion de pliegos. Control inteligente de precios.
Predicciones para la elaboracion de los planes de compras. Proyecto de directrices para
la adquisicion de IA del Foro Econdmico Mundial.

E) Tercer nivel de innovacioén: Inteligencia artificial predictiva. Sistemas en funcionamiento
en el mundo. El rol de la IA en el disefio, desarrollo y seguimiento de las politicas publicas.
Planes estratégicos de IA del mundo. Planes estratégicos con IA en las ciudades del mundo.
Casos de aplicacion de IA en la Administracion Publica y uso para optimizar politicas
publicas.

F) Agentes conversacionales para el acceso a servicios estatales. Caso de BOTI en la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires. Dinamica, disefio, testeo, dialogos y légica de
atencion ciudadana. Experiencia de trabajo multidisciplinario. La identidad cambiante del
agente conversacional. Enfoque multicanal.

G) El impacto de ChatGPT en la Administracion Publica. Aplicaciones actuales y futuras
de ChatGPT para la prestacion de servicios a la ciudadania. Canal de comunicacion 24/7
con la ciudadania. Desafio de la veracidad de la informacion suministrada a la
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ciudadania. Rol de ChatGPT en la elaboracion de documentos y asistencia en las tareas
de los funcionarios publicos. Desafio de la recopilacion de comentarios y opiniones de
los ciudadanos sobre los servicios publicos por parte de ChatGPT.

NUCLEO TEMATICO IV

INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL SECTOR PRIVADO.

MODULO 1:
Cuestiones generales de la inteligencia artificial y el derecho civil

A) Derecho civil y comercial e Inteligencia artificial. Derecho de dafios y responsabilidad
civil. Aplicacion de los principios generales a los proyectos de Inteligencia artificial.
Responsabilidad subjetiva y objetiva. Responsabilidad por incumplimiento contractual.
Responsabilidad extracontractual. Diferentes teorias en el mundo. Casos paradigmaticos.
Responsabilidad de los autos autonomos. Problematicas de los drones. Teoria del riesgo.

B) Informe de la Comision de Asuntos Juridicos con Recomendaciones sobre Normas
de Derecho Civil sobre Robética (2015/2103(INL), 27/01/17). Informe de la Comision
de Asuntos Juridicos con recomendaciones sobre Normas de Derecho Civil sobre
Robdtica (2015/2103(INL), 27/01/17). Funcidn preventiva, funcion resarcitoria.

C) Rol de CHATGPT en el derecho civil. Confeccion y andlisis de documentos legales.
Suministro de informacion y asesoramiento acerca de las leyes, reglamentaciones
aplicables y recursos legales disponibles.

MODULO 2:
Estudio juridico inteligente. Casos de aplicacion

A) Hacia un estudio juridico 4.0. Tres paradigmas de estudio juridico: estudio juridico
papel, digital e inteligente. Rol de las TIC en el gjercicio profesional. Habilidades digitales.
Gobernanza de datos. Construccion de patrones: modelos de demanda, contestacion,
alegatos, oficios, recursos, TIC para la procuracion de expedientes. Herramientas TIC,
calendarios digitales, Apps, discos virtuales compartidos, buscadores web de jurisprudencia.
El rol del asistente digital.

B) Inteligencia artificial al servicio del abogado. Nuevas funciones del abogado. Reconversion
de la actividad privada. ¢ Donde generar valor? La articulacion del movimiento Legal Tech.
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C) Rol de CHATGPT en el derecho civil. Confeccion y andlisis de documentos legales.
Suministro de informacion y asesoramiento acerca de las leyes, reglamentaciones
aplicables y recursos legales disponibles.

MODULO 3:
Inteligencia artificial y derechos de consumidores y usuarios

A) La problematica de los derechos de los consumidores en la Revolucion 4.0. Consumo
sustentable. Proteccion del consumidor en la era de la Inteligencia artificial. E-commerce.
Acceso a los gustos, inquietudes y preferencias de los clientes a través de la IA. Ofertas de
acuerdo a los intereses y estilos de vida de consumidores y usuarios. Asistencia virtual y
pronostico de ventas. Mejora de la experiencia del consumidor. Nuevas formas de resolucion
de conflictos mediante las plataformas digitales. Atencion al cliente con IA.

B) Informe de la Comision de Asuntos Juridicos con Recomendaciones sobre Normas de
Derecho Civil sobre Robética (2015/2103(INL), 27/01/17). Informe de la Comision de
Asuntos Juridicos con recomendaciones sobre Normas de Derecho Civil sobre Robdtica
(2015/2103(INL), 27/01/17). Funcion preventiva, funcion resarcitoria.

MODULO 4:
Propiedad intelectual e inteligencia artificial

A) Como proteger la creatividad en el mundo digital. EI impacto de la |A. Policias
algoritmicos para vigilar contenido en linea. ;Pedir perdon o permiso? Uso legal de
contenidos en un contexto digital. Conocimiento y prevencion del dafio.

B) Inteligencia artificial y propiedad intelectual. Sectores de la OMPI y las OPI que
estudian el uso de IA. Clasificacion automatica de patentes y marcas. Busquedas.
Examen y comprobacion de requisitos. Servicios de asistencia técnica. Traduccion
automatica. Analisis de datos. Las computadoras y el proceso creativo. Implicaciones
para el derecho de autor. Problematica. Opciones juridicas. Abordar la ambigledad. El
futuro en propiedad intelectual.

C) Rol de CHATGPT en el derecho civil. Confeccion y andlisis de documentos legales.
Suministro de informacion y asesoramiento acerca de las leyes, reglamentaciones
aplicables y recursos legales disponibles.

MODULO 5:
Inteligencia artificial, proteccion del honor, imagen y “Fake News"

A) Ejercicio de la proteccion del derecho a la imagen. Proteccién al honor y a la imagen
personal: responsabilidad de los buscadores de Internet que basan su estrategia en IA. El
impacto de la IA en el principio de neutralidad. Fake News. Responsabilidad de buscadores e
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intermediarios. Criterios de responsabilidad. Estrategia de proteccion basada en |A.
Jurisprudencia nacional sobre responsabilidad de los buscadores y facilitadores.

B) Informe de la Comisién de Asuntos Juridicos con Recomendaciones sobre Normas de
Derecho Civil sobre Robética (2015/2103(INL), 27/01/17). Informe de la Comision de
Asuntos Juridicos con recomendaciones sobre Normas de Derecho Civil sobre Robotica
(2015/2103(INL), 27/01/17). Funcién preventiva, funcion resarcitoria.

MODULO 6:
Comportamiento, derecho e inteligencia artificial

A) Derecho, economia y comportamiento. Normas y conducta: modelos de comportamiento
humano. La eficiencia. Ideologia y AED. Conceptos e integracion. Analisis econoémico del
derecho.

B) Derecho y andlisis del comportamiento. Normas y conducta. Sesgos y heuristicas.
Efecto ancla o anclaje. Heuristica de la disponibilidad. Aversion a las pérdidas. Sesgo de
statu quo y normas supletorias. Nudges. El estudio del comportamiento y el derecho
privado. Los fundamentos del estudio del comportamiento. EI comportamiento, el
derechoy las libertades. La teoria del comportamiento y la argumentacion juridica.

C) Derecho, comportamiento e inteligencia artificial. Rol de los algoritmos en la conformacion
de la oferta. Transacciones a través de plataformas digitales. Derecho aplicable a estas
transacciones. La tecnologia en la practica del derecho. Derecho a obtener informacion
significativa sobre la logica aplicada. Inteligencia artificial y previsibilidad. Estadisticas,
hechos notorios y datos sencillos. Prediccion a través del uso de datos y su efecto en el
proceso judicial.

MODULO 7:
Experiencias exitosas de la inteligencia artificial en el ambito

privado

Experiencia de Digital lus. Analisis estratégico y regulatorio de empresas de tecnologias
y de medios. Consultoria en regulacion de servicios de TIC y politicas legislativas.
Experiencia de Sherlock legal. Asistente inteligente y predictivo para las consultas
legales. Experiencia de Aura, la IA de Telefonica. Experiencia de LegalHub. Precision de
tareas, optimizacion de procesos y automatizacion de tareas legales. Experiencia de
Mercado Libre. Enfoque legal de IA en el ambito de las compras digitales.

NUCLEQ TEMATICO V

UN NUEVO PARADIGMA EN EL DERECHO: LABORATORIOS DE INNOVACION
E INTELIGENCIA ARTIFICIAL. LA FUSIGN ENTRE TEORIA, EVIDENCIA Y TRANSFORMACION REAL.
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MODULO 1:
Rol de los Laboratorios de Innovacion e inteligencia artificial

A) Laboratorios de Innovacion e Inteligencia Artificial existentes en el mundo. Proyectos
de investigacion y desarrollo. Espacios para pensar soluciones legales innovadoras y
ponerlas en practica. Ecosistemas fértiles para la investigacion de problematicas que
traela IA. Incubacion y desarrollo de herramientas para informar a la ciudadania sobre las
funcionalidades, beneficios y riesgos de la IA. La integracion y cooperacion de cuatro
ambitos: publico, privado, académico y sociedad civil. Facilitacion del intercambio, disefio
de redes liquidas de cooperacion.

B) Areas para la incubacién y desarrollo de inteligencia artificial. Ambitos de experimentacion
y difusion de proyectos de innovacion que permiten un abordaje colaborativo y experimental
para alcanzar nuevas y mejores soluciones a los desafios. Medios para el intercambio de
conocimiento a través de redes con actores nacionales e internacionales, para apropiar las
mejores practicas de administracion y gestion publica. Fortalecimiento del control social
preventivo. Contribucion a la mejora de la gestion publica y al ejercicio de derechos de la
ciudadania. Colaboracion en proyectos nacionales.

C) Novedades en lineas de investigacion en los principales Laboratorios y Centros de
Investigacion.

D) Principales metodologias agiles a la hora de incubar, desarrollar y desplegar un sistema de
inteligencia artificial. Rol del DevOps.

MODULO 2:
Experiencia del Laboratorio de Innovacion e Inteligencia Artificial
de la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires

A) Dinamica de cooperacion interinstitucional. Segmentar dreas de aplicacion. Investigacion
constante y actualizacion permanente. Trabajo horizontal bajo el enfoque de entornos VUCA
(volatilidad, incertidumbre, complejidad y ambigtiedad). Rol de un Laboratorio sin fines de
lucro. El desafio de integrar colaboradores. Estrategia basada en lideres de proyecto expertos
en diferentes areas. Interaccion dinamica y adaptada a la vertiginosidad de entornos de
crecimiento exponencial. La multidisciplina y transdisciplina como eje central. Integracion
total con programadores y expertos en datos.

B) Conformacion de plan estratégico y de planes de trabajo anuales. IA para mejorar la
relacion de la ciudadania con la Administracion y la Justicia. IA al servicio de la
burocracia. Investigacion aplicada. Proyectos incubados a partir del Laboratorio. Areas
de aplicacion. 1. Prediccion. 2. Automatizacion. 3. Asistencia inteligente. 4. Clasificacion
y diagnosticos a través de |A.
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MODULO 3:
Ecosistemas de incubacion. Paso a paso, dinamica e interaccion
basada en prueba y error

A) ;Como incubar, desarrollar e implementar proyectos de inteligencia artificial a
partir de la optimizacion de tareas? Talleres, hackatones y logica de trabajo multi y
transdisciplinario. Analisis empirico y cuantitativo. Incubar pruebas de concepto. Analisis
y diagnostico de las herramientas de |IA mas convenientes, que se adapten al entorno
humano, tecnoldgico y sociocultural. Retos y desafios de la integracion con otras
disciplinas. Comprender e internalizar el proceso de desarrollo e implementacion de
inteligencia artificial para automatizar tareas.

A. Diseno, incubacion y pruebas piloto. Etapas para la implementacién. El rol de las
personas. La accion humana como parte integrante de la IA. Casos reales de
trabajadores que han incorporado IA en sus tareas. Rol del operador juridico. Esquema de
mapa y clasificacion de tareas segun matices de automatizacion. Disefio de arboles de
decision, gobernanza de datos y armado de data sets de entrenamiento. Aplicacion del
principio de progresividad tecnologico a partir de la alfabetizacion, sensibilizacion,
capacitacion y reconversion sobre una nueva interfaz entre humanos y maquinas.

B. Buenas practicas en materia de IA. Incubacion enfocada en las cuatro fases del ciclo
de vida de la IA (OCDE). 1. Disefio, datos y modelos. 2. Verificacion y validacion. 3.
Despliegue. 4. Operacion y monitoreo. Evaluacion global de la intervencion humana en
cada fase.

INICIO 18 DE ABRIL
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